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Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliim Baskanhg:

SOSYAL GUVENLIK PROGRAMI DERS iCERIKLERI

I YARIYIL DERS iCERIKLERI (Teorik-Uygulama) AKTS

SGU 101 Hukukun Temel Kavramlar (2-0) 4

Hukuk ekolleri yonlerinden hukukun tanimi, hukukun kaynaklar1 ve farkli hukuk kaynaklar1 arasindaki iligkiler,
hukuk kurallarinin yer, zaman, konu, kisi, anlam yo6nlerinden uygulanmasi; hukuksal kuramlar, hukuksal
kavramlar; hukuksal yatirimlar, hukuksal islemler, olaylar ve eylemler; haklar ve &devler, yetkiler ve
sorumluluklar, hukuk kisileri ve tiizel kisiler; Tiirk yarg1 sistemi konular1 incelenecektir.

SGU 103 Genel Muhasebe (2-0) 4

Muhasebenin tanimi ve gelisimi; temel muhasebe kavramlari ve ilkeleri, bilango kavrami ve temel bilango esitligi;
gelir tablosu, hesap kavrami ve hesaplarin igleyisi; hesap plani, muhasebeyle ilgili defter ve belgeler; muhasebe
stireci, ticari mal hesabina kayit yontemleri: siirekli ve aralikli envanter yontemleri; KDV hesaplari ve igleyisi
konularint igermektedir.

SGU 105 Sosyal Giivenlige Giris (2-0) 3

Cesitli yonleriyle sosyal giivenlik kavrami, sosyal giivenligi olusturan riskler, sosyal giivenlik yontemleri: primli
rejim- sosyal sigorta, sosyal givenlik yontemleri 2: primsiz rejim- sosyal hizmet, sosyal yardim, sosyal tazmin,
sosyal tesvik, sosyal giivenlik alaninda 6zel sigorta, sosyal giivenligin finansal yapisi, sosyal giivenligin finansal
prensipleri, sosyal giivenligin 6rgiitsel yapisi, sosyal giivenligin anayasadaki yeri, Turk sosyal guvenlik sisteminin
incelenmesi, sosyal giivenlikte giincel sorunlar ve tartismalar konular1 incelenecektedir.

SGU 105 Sesyal Giivenlige Giris (2-0) 3

Sosyal giivenlikte temel kavramlar, SGK kurumsal yapisi ve tek catida sigortalilarin statiisii, Sosyal Guvenlik
Kurumlari ve sigorta kollari, sosyal giivenlik reformu oncesinde Tiirkiye de sosyal giivenlik kurumlari, sosyal
giivenlik reformu sonrasinda Tiirkiye de sosyal giivenlik kurumlari, kimler sigortali sayilirlar, kimler 4/A
kapsaminda sigortali sayilmazlar, is ve sosyal giivenlik hukukunun kaynaklari islenecektir.

SGU 107 Genel isletme (2-0) 4

Isletmeciligin temel ilkeleri, isletmenin gevresiyle iliskisi ve sorumluluklari, isletme tiirleri, isletmenin islevleri,
isletmenin kurulus ¢aligmalari, isletmelerin kurulus yeri se¢ciminde rol oynayan faktorler, isletme biiytlikliigi ve
kapasite tiirleri ile biiytikliik dl¢iitleri konulari ele alinacaktir.

SGU 109 Matematik (2-0) 3
Temel Matematik kavramlarinin benimsetilmesi olgusunu igermektedir.

SGU 111 iktisada Giris (2-0) 3

Ekonomi biliminin konusu ve tanimi, diger bilim dallar1 ile iliskisi, ekonomi biliminde metot, ekonomik doktrinler
ve ekonomik sistemler, tiretim (tanim ve kapsami, hasila ¢esitleri, azalan verim kanunu), arz egrisi, talep egrisi ve
iiretim masraflar1 konularini icermektedir.

BiL 181 Temel Bilgisayar Bilimleri (1-1) 3

Gerekli bilgisayar kavramlari; tretkenlik ve c¢oklu-ortam yazilimlari; dosyalar ve veri depolama, bilgisayar
mimarisi; bilgisayar aglari, Internet. Bilgisayar kullanimi, kelime iglem, elektronik tablolama, veri tabani, web
sayfasi gelistirme ve sunum yazilimlar ile ilgili laboratuvarlarda yapilan uygulama egitimleri.

ING 185 Yabana1 Dil I (2-0) 2

Bu dersi alan grenciler kendilerini temel Ingilizce seviyesiyle ifade ederek, degisik is konularinda, insanlarla
selamlagmada, talimatlar1 anlama ve vermede, ricalarda bulunmada, telefon goriismeleri yapabilme ve bunun gibi
islemleri sozlii anlatim ve konusma aktivitelerini uygulayarak becerilerini gelistirebileceklerdir. Ayrica konusma
ve dinleme pratiklerine ilaveten, 6grenciler dinledikleri par¢adan not alabilme, bazi yazili metinleri liretme, yazili
talimatlar verebilme ve bazi kisisel mesajlar ile davet mektuplar1 yazabilme, 6zge¢mis hazirlayabilme becerilerini
de gelistirebileceklerdir.



AIT 191 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I (2-0) 2

Tirk Inkilabr ‘nin tarihi anlam1 ve onemi; Tirk Inkilabini hazirlayan kosullar, ortam ve gelismeleri; Mustafa
Kemal Paga onderliginde Ulusal Kurtulus Savast; Ulus egemenligine dayali tam bagimsiz yeni Tiirk Devleti’nin
kurulusu; Atatiirk’iin dahi asker, biiyiik devlet adam1 ve inkilapci kisiligi ile teskilateiligi.

TDI 195 Tiirk Dili I (2 -0) 2

Dersin amacina uygun olarak, 6grencilerin 6zgiir ve bilimsel diisiince giiciine ve genis bir diinya goriisiine sahip
bireyler olmalarini saglamak, ulusal kiiltiiriimiiziin ve dilimizin evrensel kiiltiir i¢cinde korunarak gelistirilmesine
ve zenginlestirilmesine katkida bulunmalarini saglamak amactyla TDI 195 dersinde; dillerin ortaya ¢ikis1, koken
ve yap1 bakimidan diinya dilleri, Tiirk¢e’nin diinya dilleri arasindaki yeri, Tiirk¢e nin tarihsel gelisimi, yap1
bakimindan Tiirkce, sozciikleri kok ve eklerine ayirma ve sozciik tiiretme ¢alismalari, anlatim bozukluklari,
dilekge yazma, 6zgegmis hazirlama gibi konular islenmekte; dersin amacini desteklemek iizere gesitli romanlar,
siir kitaplari, deneme kitaplari okunup incelenmektedir.

II YARIYIL DERS iCERIKLERI

SGU 104 Isci Saghg ve s Giivenligi (2-0) 4

Is giivenligi ve is¢i sagliginin tanimu, isci ve isveren agisindan énemi, isci saghiginin ve is giivenliginin yonetimi,
is giivenligi ve isgoren sagligi (koruma) islevinin insan kaynaklari yonetiminin diger islevleri ile iliskisi, is
sagligimin sosyal boyutu, isyerinde tutulmasi zorunlu saglik raporlart ve belgeler, isyerinde meslek hastaliklarini
olusturan fiziksel ve kimyasal faktorler, sosyal giivenlik kurumu mevzuatina gore saglik mevzuati, isyerinde ortak
saglik birimi, giiriiltiiniin, titresimin sagliga etkileri ve dnlemleri, isyerinde giiriiltii haritasinin diizenlenmesi, is
ortaminda tozlar, gazlar ve etkileri, isyerinde saglik agisindan hijyen ve temizlik, gida endiistrisinde is hijyeni,
enerji ve agirlik kontrolii, dengeli beslenme, yasam boyu spor.

SGU 106 Ticari Matematik (2-0) 4

Ticari Matematik Kavramlarinin Benimsetilmesi olgusunu icermektedir. Yiizde ve binde Hesaplari, Maliyet ve
satis Fiyatlar ile karmn hesaplanmasi, Oranli Bélme ve Ortalama Deger, Faiz ve Faiz hesaplari, Iskonto, Bilesik
Faiz, Bilesik Iskonto konular1 incelenecektir.

SGU 108 Sigortaciliga Giris (2-0) 3

Sigortan kavraminin tanimi, sigorta ¢esitleri, sigortanin tarihgesi, sigortacilikla ilgili kavramlar ve tanimlar,
sigortada taraflar, sigortaciligin islevleri, sigortaciligin prensipleri, sigortada devletin denetimi ve destegi,
Turkiye'de sigorta sektdrll konulari ele alinacaktir.

SGU 110 Sosyal Guvenlik Hukuku (2-0) 3

Sosyal glivenlik hukuku dersinde, sosyal giivenlik kavrami, sosyal giivenligin cagdas egilimleri ve boyutlari, Tiirk
sosyal gilivenlik hukukunda primli rejim (iscilerin sosyal gilivenligi), sosyal sigorta tiirleri, memurlarin sosyal
giivenligi, bagimsiz calisanlarin sosyal giivenligi, sigortali hizmetlerinin birlesmesi, bireysel emeklilik ve yatirim
sistemi, Tiirk sosyal giivenlik hukukunda primsiz rejim konular1 islenmektedir.

SGU 112 Sosyal Politika (2-0) 3

Sosyal politikaya iliskin genel bilgiler ve sosyal politikanin araglari, sosyal politikanin tarihsel gelisimi, istihdam,
igsizlik ve tcretler, gelir dagilimi ve yoksullukla miicadele, sosyal giivenlik ve sosyal sigortalar, sosyal diglanma,
0zel olarak korunmasi gereken gruplar, kiiresellesme ve giinliimiiz sosyal politika sorunlari konular1 incelenecektir.

SGU 114 Bilgisayar Biiro Uygulamalar1 (1-1) 3

Dersin igerigini Power Point programina giris, slayt ve sunularla ¢alisma, sunularin bigimlendirilmesi, slaytlarda
animasyon, sunu gérintmleri, slaytlarda renk duzenleri, slaytlarda sayfa yapisi, arag ¢ubuklarini kullanma,
Outlook’a giris, e-posta islemleri, adres defteri, klasor islemleri, takvim yonetme, gérevler, notlar, Excel’e giris,
caligma sayfalari, hiicrelerin bigimlendirilmesi, hiicre agiklamalari, veri sistemi ile ¢alisma, grafikler, dosya
islemleri, sayfa yapisi, veri yonetimi, makrolar, fonksiyonlar, Excel de ¢izim, ara¢ gubuklari gibi konular
olusturmaktadir.

SGU 116 is Hukuku (2-0) 4

Is Hukuku kavrami, is hukukunun ézellikleri, uygulanma alanlar1 ve kaynaklari; calisma yasaminin drgiitleri,
bireysel is hukuku kavrami ve kapsami; hizmet s6zlesmesi, hizmet sdzlesmesinden dogan haklar/borglar, hizmet
sozlesmesinin sona ermesi ve bunun sonuclari; kidem tazminati, ¢alisma (ig) siireleri, toplu is s6zlesmelerinin
Ozellikleri, toplu is sozlesmelerinin yapilmasi; is uyusmazliklart ve toplu is uyusmazhigi kavrami ve bu
uyusmazligin ¢6ziimii; grev ve lokavt kavramlari.



ING 186 Yabanc Dil II (2-0) 2

Bu ders ING 185'in devami olup, dgrencilerin ING 187 dersinde kazandiklar1 temel bilgi ve becerilerini gelistirmelerini
amaclar. Bu dersin bitiminde 6grenciler, tercihlerini sorma ve belirtme, yon sorma ve yanit verme, gelecekle ilgili tahminler
yapabilme ve muhtemel olaylar hakkinda konusabilme yeteneklerini gelistireceklerdir. Ayrica bu ders dgrencilerin edilgen cat1
ve dolayli konusma kaliplarini kullanarak is mektuplari yazabilme pratigini kazanmalarini saglar.

AIT 192 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi IT (2-0) 2

Tiirk ulusunun biitin kurumlar1 ve degerleriyle cagdas uygarhigi da iistiine ¢ikma gabalar1, Atatiirk flke ve
Inkilaplar; Atatiirk diisiince sistemi, Atatiirk doneminde Tiirkiye nin i¢ ve dis politikasi; Ikinci Diinya Savasi ve
Tiirkiye, Tiirkiye’de gok partili doneme gegis.

TDI 196 Tiirk Dili IT (2-0) 2

Anadilini dogru kullanma becerisini kazandirmak; bu beceriyi kazanarak tiniversiteye gelmis olan 6grencilerin de
bu alandaki yeteneklerini gelistirmek amaciyla diisiince liretme ve diisiindligiinii yazmanin esas oldugu derste,
noktalama isaretleri ve imla kurallar1, kompozisyon kurallari, yaz: tiirleri 6rneklerle ele alinmakta ve bunlarla ilgili
yazma calismalar1 yapilmaktadir. Ayrica cesitli romanlar, siir kitaplar1 ve tiyatro eserleri okunmakta ve
incelenmektedir. Sinifta okuma tiyatrosu yapilarak, ¢esitli diksiyon teknikleri ile uygulamali vurgu ve tonlama
dersleri yapilmaktadir.

III. YARIYIL DERS iCERIKLERI

_SGI"J 205 is-Kur_ Uygulamalari ve i§sizlik Sigortalar: (2-0) 4 ) . .
Issizlik Kanunu, Issizlik Sigortasi ve Issizlik Sigortasi Fonu, Issizlik Odenegi, Isten ayrilma, Is Kaybr Tazminati,
Issizlik Sigortasi, Issizlik Odenegi, Issizlik sigorta Primleri ile ilgili Iskur uygulamalar1 konular1 incelenecektir.

SGU 207 Sosyal Guivenlik Kurumu ve Elektronik Devlet (2-0) 4

Devlet is siireglerinin siber ortama tagimmasi anlamima gelen e-devlet kavraminin 6grencilere tanitilmasi
amaglanmaktadir. Ders kapsaminda, e-devlet’in tanimi ve kapsami, devlet is siireglerinin siber ortama taginma
kriterleri, e-devlet siirecinin avantajlar1 ve ilkelere etkileri, e-devlet projelerinde basarili olmak igin dikkat
edilmesi gereken hususlar ile gelecekte uygulanacak e-devlet projeleri ele alinacaktir. Ayrica, diinyadaki ve
Tiirkiye’deki basarili e-devlet projeleri de incelenecektir.

SGU 209 Staj Degerlendirme (0-2) 3
Egitim siiresince dgrencilerin almig oldugu stajlarinin degerlendirilmesi hususu incelenecektir.

SGU 211 Calisma Psikolojisi (2-0) 3

Caligma psikolojisinin tanimi, ¢aligma psikolojisinin diger disiplinlerle iligkisi, ¢alisanlarla is gevresi kosullar1 arasindaki
uyumun saglanmasi agisindan ig analizi, i$ goren se¢imi, isgéren egitimi ve performans degerlemesi siireglerinin psikolojik
boyutlari, is gevresi kosullar1 ve bireysel sonuglari, isin fiziksel, sosyal ve i¢ ¢evre kosullar ile ¢aligsma siirelerine iligkin
kosullar, Motivasyon, motivasyonu etkileyen faktorler, motivasyon kuramlari, demotivasyon, stres, stresi etkileyen faktorler,
stresle basa ¢ikma yollari, is tatmini, tatminsizlik ve ergonomi konulari iglenecektir.

SGU 213 Kamu Maliyesi (2-0) 3

Devlet Faaliyetleri ve Finansman Teknikleri: Maliye biliminin evrimi, Devletin ekonomik faaliyetleri, Kamu
ekonomisi, Devlet faaliyetlerinin parasal tanimi; Kamu Harcamalari: Milli muhasebe, Devlet faaliyetlerinde karar
alma (biitce), Devlet faaliyetlerinin finansmani, Devletin parasal islemleri, Hazine islemleri ve devletin
bor¢lanmasi; Genel Vergi Kurami: Verginin tanimi ve baslica vergicilik kavramlari, Vergicilik kurallar ve iktidar
kuralint gergeklestirmede kullanilan araglar, Vergileme teknikleri, Vergi tiirleri, Vergi sistemleri, Vergi yiikii,
Vergi baskist konulari iglenecektir.

SGU 215 Toplam Kalite Yénetimi (2-0) 3
Rekabet ve kalite kavramlari, Toplam Kalite Y6netimi prensipleri ve uygulamalari, Toplam Kalite Yo6netimi
araclar1 ve teknikleri, Istatistik, olasilik, kontrol ¢izelgeleri, giivenilirlik dersin konular1 arasindadir.

SGU 217 Finansal Yonetim (2-0) 3

Finansal Sistem, Finansal Piyasalar ve Isleyisi, Finans, Finansman, Finansal Yoénetim Kavramlari, Finans
Yéneticisinin Ozellikleri, Isletmelerde Finans Fonksiyonunun Orgiitlenmesi, Finansal Analiz ve Analizde
Kullanilan Teknikler, Basabas Noktasi Analizi, Kaldira¢ Analizi, Finansal Planlama, Finansal Planlarin
Hazirlanmasinda Kullanilan Yéntemler, Finansal Denetim, Fon Kaynaklarmin Maliyeti (Ozkaynak Maliyeti ve
Yabanc1 Kaynak Maliyeti), Agirliklt Sermaye Maliyeti, Optimal Sermaye Yapisi, Optimal Sermaye Yapisinin
Saptanmasinda Kullanilan Yontemler, Doéner Varliklara Yatirim, Duran Varliklara Yatirnrm konularini
icermektedir.



SGU 219 Vergi Hukuku (2-0) 3
Temel vergi kavramlarini 6grenip ¢ikarilacak olan mevzuatini anlama ve uygulama imkanini elde etmek dersin
amacidir.

SGU 221 Tiirkiye Ekonomisi (2-0) 3
Tiirkiye ekonomisinin kisa tarihgesi ekonomisinde uygulanan mali politikalar ekonomik krizler giincel ekonomik
sorunlar iglenecektir.

SGU 225 Orgiitsel iletisim (2-0) 3

Bu ders kapsaminda; 6grenciler drgiitsel iletisim ile ilgili temel kavramlar1 dgrenebilecektir. Orgiitlerdeki iletisim
sekilleri hakkinda fikir sahibi olacaklardir. Bu baglamda; iletisim, gruplar arasi davranig yonetimi, ¢atisma,
performans gibi konular incelenecektir.

SGU 227 Sesyal Giivenligin Giincel Sorunlari (2-0) 5

Tiirkiye’de ve diinyada sosyal giivenligin temel giincel sorunlari, kiiresellesmenin sosyal giivenlige etkileri,
neoliberalizm ve 6zellestirme uygulamalarmin sosyal giivenlige etkileri, Tiirkiye’de ve diinyada kayit dist istihdam
sorunu; kayit disi istihdamin olumlu ve olumsuz etkileri, Tiirkiye’de erken emeklilik ve mevzuat sorunlarina
¢Oziim Onerileri, Tiirkiye’de sosyal giivenligin tegkilatlanma sorunlari ve ¢6ziim Onerileri, Tiirkiye’de sosyal
giivenligin insan kaynaklari sorunlar1 ve ¢oziim Onerileri, gelismis iilkelerde sosyal giivenligin finansman
sorunlari, gelismekte olan iilkelerde sosyal giivenligin finansman sorunlari, Tirkiye’de sosyal giivenligin
finansman sorunlar1 ve ¢6ziim onerileri, Tiirkiye’de sosyal giivenligin aktif-pasif dengesi sorunlar1 ve ¢6ziim
onerileri, devletin sosyal giivenlige etkisi, sosyal giivenlik fonlarinin verimli isletilmemesi; diinya ve Tiirkiye
karsilastirmasi, sosyal giivenlikte basarili ve basarisiz uygulama 6rnekleri konulari incelenecektir.

SGU 229 isletmelerde Sosyal Giivenlik Uygulamalar (1-1) 5

Bu derste is akdinin diizenlenmesinden kidem-ihbar tazminati uygulamalarina, is¢i 6zliik dosyalarinin tanziminden
is kazasi ve meslek hastalig1 bildirimine, emeklilik zamaninin ve ayliginin tespitinden is¢i ve isyeri bildirimine,
SGK primleri ve hesaplamasindan aylik hizmet bildirgesine, SGK’nin elektronik uygulamalarindan ticretli
personelin bordro hesaplamasina kadar 6zel sektor isletmelerinde yapilan tiim sosyal giivenlik islemleri hem teorik
hem uygulamali diizeyde 6grencilere verilmekte, s6z konusu islemlerin 6grencilere beceri ve davranis diizeyinde
kazandirilmasi amaglanmaktadir.

SGU 233 istz_ltistik (2-0)3 ) )
Yonetim ve Istatistik, Verilerin Organize Edilmesi ve Sunulmasi, Merkezi Egilim Olgiileri, Dagilma Olcileri,
Tahmin Teorisi, Regresyon Analizi, Korelasyon Analizi, Indeksler.

SGU 235 Finansal Okuryazarlik (2-0) 3

Finansal Okuryazarlik ve Temel Kavramlar, Kisisel Finansal Planlama, Yatirim Kararlari, Davranigsal Finans ve
Yatirim Plani, Finansal Piyasalar, Finansal Sistem, Yatirim Araci Se¢imi ve Yatirim Portfoyii, Yatirimlarda Risk
Yénetimi, Yatirnmer Iliskileri, Sermaye Piyasasi Kurumlarma Genel Bakis, Menkul Kiymet ve Borsa
Terminolojisi, Tiirev Piyasalar, Sermaye Piyasalarinda Analiz Yontemleri

Pay Alim Satim Yontemleri, Problem Coziimleri

IV. YARIYIL DERS iCERIKLERI

SGU 210 Kamu-Ozel kesim Yapusi ve iliskileri (2-0) 4

Kamu ve o6zel sektdr kuruluslarmin yonetimlerinin niteliklerini agiklayabilme ve orgiitsel yapiyr dgrenme.
Burokrasi kavrammim tanimi ve Ozellikleri, bu kurumlarda calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinimn
taninmasit. Kamu ve 6zel sektorde sekreter ve yonetici asistanlarmin yer ve istlenecekleri rol ve gorevlerin
ogrenilmesi.

SGU 212 Borglar Hukuku (2-0) 4

Borg kavrami ve borglar hukukuna iligkin kavramlar Borglar Kanunu temel alinarak 6grenciye genel bilgilerin
verilmesinden ardindan borcun kaynaklart bahsine gegilecektir. Sdzlesme, haksiz fiil, sebepsiz zenginlesme ana
basliklart altinda her bir kavram ayrintili olarak agiklanacaktir. Sézlesmenin kurulmasi, unsurlari, gegerlik
sartlarmin belirlenmesi, irade sakatliklar1 ve yaptirimlari, sdzlesmenin sekil sartlari, temsil konularinin yani sira,
haksiz fiil konusunda genel olarak haksiz fiil sorumlulugu, hukuka aykirilik, zarar kavramlar1 ve kusursuz
sorumluluk halleri ders kapsamindadir



SGU 216 Tiirk Vergi Sistemi (2-0) 4

Kurumlar vergisi, ylikiimliiliik bicimleri, yiikiimliileri, istisna ve muafiyetler, matrah, kurum kazancinin beyani,
tarh1 ve 6denmesi, tasfiye, devir ve birlesme, gelir vergisi tevkifati, gecici vergi ve fon uygulamasi, katma deger
vergisi, katma deger vergisine tabi iglemler, istisna ve muafiyetler, matrah, oran ve indirim, verginin beyani, tarhi,
tahakkuku ve 6denmesi, banka ve sigorta muameleleri vergisi, tagit alim vergisi, akaryakit titketim vergisi, veraset
ve intikal vergisi, emlak vergisi, motorlu tasitlar vergisi, harglar, damga vergisi, diger yerel yonetim vergileri
konularini igermektedir.

SGU 218 insan Kaynaklar1 Yénetimi (2-0) 4

Insan kaynaklarinin tanimi ve islevleri, performans degerlendirme ve performans arttirma ydntemleri, eleman
alimi, caliganlarin egitim ihtiyacinin belirlenmesi ve egitilmesi, kariyer planlanmasi, licretlendirme konulart yer
almaktadir.

SGU 220 Girisimeilik (2-0) 4

Girigsimcilik kavrami ve ortaya cikist; kiiciik isletme ¢esitleri, kii¢lk isletmelerin kurulus siireleri; kiigiik
isletmelerde yOnetim, iiretim, pazarlama ve finansman; kiiciik isletmelerin sorunlart ve ¢6ziim yollar
incelenecektir.

SGU 224 Halkla iliskiler (2-0) 3

Halkla iliskilerin tanimi ve halkla iliskiler karmasi, halkla iligkilerin tarihsel gelisimi, halkla iligkilerde
mesleklesme ve temel ilkeler, halkla iliskiler faaliyetlerinin organizasyonu, kurum igi halkla iligkiler, halkla
iligkilerde arastirma, halkla iligkilerde kampanya planlamasi, halkla iligskilerde uygulama, halkla iliskilerde
degerleme, halkla iliskilerde kullanilan iletisim araclart ve medya iliskileri, drnek olaylar ve ¢oziim yollari
konularini igermektedir.

SGU 226 Calisma Ekonomisi (2-0) 4

Emek talebi ,emek talebini etkileyen faktorler ,kisa donem tam rekabetgi firmada emek talebi ,kisa donem eksik
rekabet sartlarinda firmalarin emek talebi ,uzun donem emek talebi ,emek talep esnekligi (Hicks-Marshall
kanunlar1),emek piyasasinda denge, rekabet ve kurumlar ,licretlerin biinyesi ,gelir dagilimi emegim milli gelir
igindeki pay1 ,verimlilik, emek verimliligi iicretler, fiyatlar ve istihdam, istithdam ve issizlik ,gelismekte olan
iilkelerde issizlik ,iicretler ve enflasyon ,gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiylime ve emek konularini
incelemektedir.

SGU 228 Goniilliiliik Cahismalar: (1-1) 3

Yonetim ve organizasyon kavramlari, géniilliilik kavrami ve goniillii yonetimi temel goniilliilikk alanlar1 (afet ve
acil durum, cevre egitim ve kultir, spor saglik ve sosyal hizmetler ve digerleri), goniillii ¢aligmalarla ilgili proje
gelistirme ve sahada goniillii caligmalara katilim, goniillii ¢alismalarda etik, ahlaki, geleneksel degerler ve ilkeler,
kamu kurumlari, yerel yénetimler ve sivil toplum kuruluslarinda goniillii ¢alismalara katildigim toplumda risk
gruplar ve goniilliilikk, gé¢menler ve géntllilik.

SGU 230 Tiiketici Haklar1 (2-0) 3
Tiiketicinin Korunmas1 Hukukunun temel ilkeleri ve terminolojisi, ayiplt mal ve hizmetle, ayipli mal ve hizmet
edinen tiiketicinin sahip oldugu se¢imlik haklar, Tiiketici uyusmazliklarinda ¢6ziim yollari, tiiketici orgiitleri

SGU 232 Tiirkiye’nin Toplumsal Yapisi (2-0) 3

Toplumsal yapiy1 agiklayan kavramlar ve kuramlar 1s18inda, Tiirkiye'de kiiltiir ve kiiltiirel degisim, aile kurumu ve
ilgili sorunlar, egitim ve ilgili sorunlar, ekonominin kurumsal yapis1 ve doniisiimii, din, sekiilerlesme ve toplumsal
doniisiim, siyasal kurumlar ve demokratiklesme, calisma yasami ve sorunlar, bu dersin igerigini olusturmaktadir.

SGU 234 Sigorta Pazarlamasi (2-0) 3

Pazarlama araglari, satig tahminleri, Pazar hedefleri, pazarlama hizmetleri, uluslararasi pazarlama gibi faaliyetleri
iceren pazarlama stratejilerinin belirlenmesi, Pazar Tanim1 ve Sigortaya yaklasim, Tiirkiye’de Sigorta Pazarinin
incelenmesi Sigorta Istihsalciligi- Sigorta Pazarlamasinda Basarili Olmanin Yollar1 incelenmektedir.



